E ® POLITIQUE DE
‘D QUE D
FERPLAY LA QUALITE

Mission

Production et commercialisation de portails et grilles qui répondent aux besoins de

notre clientele.

Vision
Ftre une entreprise de référence auprés de nos partenaires distributeurs et

installateurs, et mantenir un lien de confiance durable.

Politique

« Satisfaire les clients, répondre a leurs criteres et fournir des produits robustes

« Assurer l'application de la réglementation appliquée au produit.

* Promouvoir l'esprit d'eéquipe et le professionnalisme de nos collaborateurs

* Optimiser les proces dopération dans chaque secteur

« Impliguer nos collaborateurs dans lorganisation et dans I'amélioration des résultats
* Promouvoir 'amélioration continue de l'entreprise

* Garantir la vérification périodique de I'évaluation des performances de lorganisation
* Avec les fournisseurs est établie une relation qui garantit des fournitures de qualité

soit en produits soit en services
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